
COMUNE DI GROSSETO

PIANO DEGLI OBIETTIVI 2022

ATTIVITA' DI SVILUPPO
Missione / programma: 4.2.2 Il Comune digitale - Nuovi strumenti informatici di front-office, back-office e work flow

 SISTEMI INFORMATIVISettore :

CUCINOTTA SIMONEResponsabile :

Titolo Obiettivo :  ( 41 ) Il Comune digitale - Nuovi strumenti informatici di front-office, back-office e work flow - parte Sistemi 
Informativi

L'obiettivo si articola nei seguenti sotto-obiettivi:
41.1 Nuovo sistema di telefonia dell'ente (l'obiettivo può essere svolto anche in modalità lavoro agile)
41.2 Attivazione cloud personale presso le postazioni utente 
41.3 Deploy nuovo firewall, revisione dell'architettura di rete del servizio VPN
41.4 Organizzazione del nuovo Sistema Informativo Territoriale
41.5 "Efficientamento attività recupero Entrate" - recupero Tari

FASI Inizio Prev. Fine Prev.
1 41.1 NUOVO SISTEMA DI TELEFONIA DELL'ENTE - PIANIFICAZIONE DEI 

SERVIZI DA ACQUISIRE E DELLE AZIONI DA COMPIERE 
02/01/2022 30/04/2022

Carlo Manfucci - Servizio Sistemi informativi
2 41.1 NUOVO SISTEMA DI TELEFONIA DELL'ENTE - PREDISPOSIZIONE 

DEGLI ATTI ED ESPLETAMENTO DELLA PROCEDURA DI 
AGGIUDICAZIONE

01/05/2022 31/07/2022

Carlo Manfucci - Servizio Sistemi informativi
3 41.1 NUOVO SISTEMA DI TELEFONIA DELL'ENTE - REALIZZAZIONE DEL 

PASSAGGIO AL NUOVO SISTEMA
01/08/2022 31/12/2022

Carlo Manfucci - Servizio Sistemi informativi

Unità Misura Previsto
Nuovo sistema di telefonia dell'Ente - Passaggio al nuovo sistema Quantità 1,00

4 41.2 ATTIVAZIONE CLOUD PERSONALE PRESSO LE POSTAZIONI 
UTENTE - ATTIVAZIONE LATO SERVER DEL SERVIZIO CLOUD 
PERSONALE 

02/01/2022 31/01/2022

Ezio Paglia - Servizio Sistemi informativi
5 41.2 ATTIVAZIONE AUTENTICAZIONE, GRUPPI E AUTORIZZAZIONE 

CLOUD PER GLI UTENTI INTERESSATI 
01/02/2022 30/06/2022

Ezio Paglia - Servizio Sistemi informativi

Unità Misura Previsto
Attivazione cloud personale presso le postazioni utente - Numero 
postazioni utente configurate

Quantità 50,00

6 41.3 DEPLOY NUOVO FIREWALL - INSTALLAZIONE, CONFIGURAZIONE E 
MESSA IN OPERA DEL SISTEMA DI FIREWALL

02/01/2022 30/06/2022

Carlo Manfucci - Servizio Sistemi Informativi

Unità Misura Previsto
Deploy nuovo firewall - Attivazione del servizio Quantità 1,00

7 41.4 ORGANIZZAZIONE DEL NUOVO SISTEMA INFORMATIVO 
TERRITORIALE - SOMMINISTRAZIONE DEI PRIMI CORSI DI FORMAZIONE 
PER I DIPENDENTI COMUNALI SULL'ORGANIZZAZIONE DEL NUOVO SIT

02/01/2022 30/09/2022

Carlo Manfucci - Servizio Sistemi Informativi
8 41.4 ORGANIZZAZIONE DEL NUOVO SISTEMA INFORMATIVO 

TERRITORIALE - ANALISI DEI GESTIONALI ATTUALMENTE IN USO NEI 
SETTORI TECNICI COMUNALI E TRASPOSIZIONE DELLE INFORMAZIONI 
DEI SINGOLI GESTIONALI NEL NUOVO SIT

01/03/2022 31/12/2022

Carlo Manfucci - Servizio Sistemi Informativi

Unità Misura Previsto
Organizzazione del nuovo Sistema Informativo Territoriale - 
Trasmissione al Segretario Generale della relazione tecnica 
sull'analisi e le operazioni effettuate sul SIT 

Quantità 1,00
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9 41.4 ORGANIZZAZIONE DEL NUOVO SISTEMA INFORMATIVO 

TERRITORIALE - ANALISI DEI GESTIONALI ATTUALMENTE IN USO NEI 
SETTORI TECNICI COMUNALI E TRASPOSIZIONE DELLE INFORMAZIONI 
DEI SINGOLI GESTIONALI NEL NUOVO SIT

01/03/2022 31/12/2022

Carlo Manfucci - Servizio Sistemi Informativi

Unità Misura Previsto
Organizzazione del nuovo Sistema Informativo Territoriale - 
Somministrazione di 3 corsi di formazione sul nuovo SIT ai 
dipendenti comunali

Quantità 3,00

10 41.5 "EFFICIENTAMENTO ATTIVITÀ RECUPERO ENTRATE" - RECUPERO 
TARI - VERIFICA CATASTALE E ANAGRAFICA UTENZE DOMESTICHE

31/07/2022 31/12/2022

Carlo Manfucci - Servizio Sistemi Informativi

Unità Misura Previsto
"Efficientamento attività recupero Entrate" - Recupero Tari - 
Trasmissione al Segretario Generale dell'elenco delle utenze 
domestiche con evidenza delle anomalie 

Quantità 1,00
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